
 

 

PIAGAM PELANGGAN  

PEJABAT PEMBANGUNAN DAN PENGURUSAN ASET 

 

1. Keputusan ePKP (Permohonan Khidmat Pembangunan) atas talian dikeluarkan 

dalam tempoh 15 hari bekerja. 

 

2. Projek diserahkan kepada Pusat Tanggungjawab (PTJ) selewat-lewatnya 30 hari 

selepas projek siap 

 

3. Keputusan permohonan ruang diperolehi selewat-lewatnya dalam tempoh 90 hari. 

 
 
 
 
 
 


